Reporte General de Seguimiento
de Egresados aplicado en 2026

Andlisis consolidado de 96 cuestionarios aplicados a egresados de 7 programas
(nimeros de control 19). Su propdsito es aportar evidencia para decisiones de mejora.

SEPTIEMBRE 2026 ITSZO




Resumen Ejecutivo

El analisis muestra una percepcion predominantemente favorable de la formacion recibida y una insercion laboral mayoritaria. Se identifican areas de

atencion en titulacion, fortalecimiento practico, actualizacidn tecnoldgica e infraestructura.

81.2% 87.2%

Insercion laboral Primer ano
78 de 96 egresados trabajan o estudian y trabajan Obtuvieron su primer empleo dentro del primer ano
69.8% 93.8%
Titulados Calidad docente

67 de 96 egresados encuestados se reportan titulados Evaluacion positiva de la planta docente



Alcance y Metodologia

Programa

Ing. Industrial

Lic. Administraciéon

Ing. Gestiéon Empresarial EaD
Técnico Superior en Mineria
Ing. Gestidn Empresarial

Ing. Sistemas Computacionales
Ing. Informatica

Total

Respuestas

29

18

16

15

10

96

%

30.2%

18.8%

16.7%

15.6%

10.4%

7.3%

1.0%

100%



Perfil General e Insercion de

Egresados

Composicion de la muestra

54 mujeres (56.2%) y 42 hombres
(43.8%). Los 96 participantes tienen

liberado el requisito de inglés en el
ITSZO.

Titulacion: 67 personas (69.8%)
afirmativamente; 29 (30.2%) aun no
tituladas.

Situacion laboral actual

La insercién es mayoritaria: 81.2%
trabaja o estudia y trabaja. EL 18.8% no

estudia ni trabaja, concentrado en:

Gestién Empresarial EaD: 31.2%

Gestién Empresarial: 30.0%

Técnico Superior en Mineria: 26.7%




Acceso al Primer Empleo y Caracteristicas Laborales

Resultado clave: el 35.9% obtuvo empleo antes de egresary otro 32.1% en menos de seis meses. En conjunto, 87.2% se colocé dentro del primer ano.

Via de acceso principal Nivel de puesto

Contactos personales 37.2% - Residencia profesional 24.4% - Bolsa Técnico 39.7% - Jefe de drea 23.1% - Supervisor 19.2%
de Trabajo 10.4%

Condicion contractual Ingreso mensual

Por contrato 44.9% - Base 38.5% Mds de $10,000 41.0% - $8,000 o mds 62.8%

[J Los contactos personales y la residencia profesional son los principales puentes hacia el mercado laboral, lo que refuerza la importancia de la
vinculacioén institucional.



Opinion sobre la Formacion Académica

Valoraciones positivas por componente Area de oportunidad

La infraestructura registra el menor porcentaje positivo (76.0%), con 21

Componente Positiva Regular/ .

valoraciones "Regular" y 2 "Mala".

Neg.
Calidad de docentes 93.8% 6.2%
S | | \

Plan de estudios 89.6% 10.4% e ;

= < ;
Enfasis en investigacién 87.5% 12.5%
Oportunidad de investigacion 86.5% 13.6%
Experiencia de residencia 90.6% 9.4%
Infraestructura 76.0% 24.0%




Formacion y Desempeno Laboral

85.4% 91.7%

Formacion positiva Eficiencia laboral
82 de 96 califican su formacion como Buena o Excelente para el 88 de 96 se consideran eficientes o muy eficientes en sus actividades
desempeno laboral laborales

Relacion empleo-formacion Utilidad de residencias

51 de 67 asignaron valores altos (4-6 en escala de 6) a la correspondencia 79 de 96 calificaron las residencias como Buenas o Excelentes para su

entre empleo y carrera desarrollo profesional



Educacion Continua y Voz del Egresado

Interés en educacion continua
69.8% (67 de 96) desea cursos de actualizacidn.

46.3% (44 de 95 validas) manifiesta interés en posgrado.

Areas demandadas: RR.HH., finanzas, logistica, calidad, liderazgo,

herramientas digitales, |A, ciberseguridad, programacion y gestién de TI.

Temas recurrentes en campos abiertos
37 respuestas con contenido sustantivo en los 7 programas:

e 13 menciones: Mayor practicas, visitas industriales y laboratorios.
e 11 menciones: Agilizacidn de titulacion, titulos y cédulas

e 7 menciones: Actualizacidn tecnoldgica (Power Bl, SAP, ERP)

e 5 menciones: Habilidades blandas y resolucion de problemas

e 4 menciones: Educacion financiera, fiscal y emprendimiento



Comparativo por Programa

Resultados clave por programa para los indicadores principales de titulacién, insercidn laboral y valoracion de la formacion.

Programa

Titulados

Trabaja/Estudia

Formaciéon+

Residencia+

Lic. Administracion

Ing. Gestién Emp. EaD

Téc. Sup. Mineria

Ing. Industrial

Ing. Gestion Empresarial

Ing. Sistemas Comp.

Ing. Informatica

18

16

15

29

10

66.7%

68.8%

73.3%

69.0%

70.0%

71.4%

100.0%

94.4%

68.8%

73.3%

86.2%

70.0%

85.7%

100.0%

88.9%

75.0%

86.7%

89.7%

90.0%

71.4%

100.0%

66.7%

75.0%

86.7%

93.1%

90.0%

71.4%

100.0%



Conclusiones Generales

Formacion e insercion soélidas

81.2% trabaja o estudia y trabaja; 87.2% obtuvo empleo en el
primer ano. La calidad docente, el plan de estudios y las residencias

reciben valoraciones superiores al 89%.

Demanda de mayor practica y tecnologia

La mejora debe incluir resolucidn de problemas reales, laboratorios,
herramientas tecnoldgicas (Power BI, SAP, ERP), contacto con

empresas y competencias transversales.

Titulacion: senal de gestion prioritaria

EL 30.2% aun no se titula. Los retrasos en titulos y cédulas son
percibidos como barrera directa para contratacion, promocion y

desarrollo profesional.

Oportunidad en educacion continua

69.8% desea cursos de actualizacion y 46.3% manifiesta interés en
posgrado, representando una oportunidad institucional significativa

de vinculacién con egresados.

Fuente: cuestionarios de seguimiento de egresados proporcionados por el ITSZO (levantamientos 2026).



